
Aranda ®LOM
Lights-out Management

Sua empresa necessita realizar tarefas de
administração remota nas estações de trabalho

estejam estas ligadas ou não?

Aranda LOM (ALOM) é uma solução que permite desenvolver tarefas de administração remota baseada em hardware,
independentemente do estado dos equipamentos (ligados ou desligados) ou o estado do sistema operacional e sem requerer
instalação de um agente na estação de trabalho que se deseja administrar. Isto se realiza por meio da tecnologia Active
Management Technology (AMT) de Intel, presente nos equipamentos habilitados com Intel® VPRO* e Intel® Centrino PRO*.

Com o Aranda LOM você administra de maneira
eficiente suas estações de trabalho assim:

Discovery de máquinas

Controle Remoto

Reendereçamento de IDE

Interface Web

Permite não somente fazer discovery de máquinas como também fazer
inventário de hardware por categorias como: sistemas, processadores,
memória, dispositivos, placas, hardware, Bios e no caso das portáteis,
baterias.

É possível fazer controle remoto da estação de trabalho para executar
tarefas de administração remota (mesmo que a máquina esteja
desligada), como por exemplo, reinicio normal, sobre a Bios da estação
remota, ou sobre unidades de disco reendereçadas.

Permite levar a cabo a IDER-R (Reendereçamento de IDE) para o arranque
do sistema desde unidades de disco ou imagens remotas. Isto se pode
aplicar no caso que seja necessário reiniciar o equipo com outro sistema
de resgate quando o sistema operacional instalado esteja falhando.

Por meio de esta interface é possível ver o estado da máquina, o
inventário, o log de eventos, fazer administração de usuários e
atualização ou troca de firmware; além de ativar ou desativar a
administração de controle remoto.
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Já que possui informação precisa em tempo real
sobre o estado das estações de trabalho.

Devido a que não é necessário que as estações
de trabalho estejam ligadas para realizar as tarefas
de administração remota, é possível resolver as
eventualidades sem interromper o serviço dos
usuários.

Permite monitorar 24 horas por dia os recursos das
estações de trabalho, sem que o usuário perceba.

Os especialistas do centro de suporte não precisam
se deslocar até a estação assistida, incluso quando
se apresentam falhas no sistema operacional, se
podem solucionar por meio da administração
remota sobre a Bios ou arranque do sistema com um
sistema operacional de resgate de forma remota.

O uso desta solução não necessita de
conhecimentos em aplicações especificas para sua
execução.

Agilidade nos processos de tomada de
decisões

Resolução pró-ativa de problemas e
eventualidades

Auditoria permanente do uso dos recursos
informáticos por estação.

Economia em tempo e custos de suporte

Baixo custo em educação e treinamento

Com o Aranda LOM administre as estações de trabalho da sua companhia a qualquer hora independentemente do estado das máquinas (ligadas ou desligadas) e monitore a
atividade dos seus usuários, enquanto agiliza o serviço de suporte interno economizando custos e tempo de deslocamento por meio do controle remoto.
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Solicite mais informações sobre este ou outros produtos da Aranda Software
no e-mail infobrasil@arandasoft.com, consulte seu distribuidor autorizado ou visite o nosso site na interntet www.arandasoft.com

* Intel® VPRO e Intel® Centrino PRO são marcas registradas de Intel Corporation.


