Aranda ASSET MANAGEMENT®

Solucdo ideal para controlar a fotdlidade de sua infra-estrutura Tl mediante um
inventario automatizado, controle remoto e gestdo de ativos informaticos.

Beneficios

Inventario atualizado e detalhado
de Hardware e Software,
dispositivos e ativos fixos em cada
estacdo.

VerificacGo permanente do uso
dos recursos informdticos por
estacdo.

Sua implementacdo ndo necessita
de investimento adicional em
infra-estrutura tecnoldgica,
porque a solu¢d@o ndo gera impacto
em suas estacbes de trabalho e
rede corporativa.

Baixo uso do recurso da rede
(baixo consumo de banda).

Caracteristicas

Verificacdo constante da
configuracdo, localizacdo,
informa-cdo historica e uso dos
ativos Tl.

Verificacdo de varidveis tais como
numero de licencas, preco e data
de expiracdo, entre outras, como
fornecedores (dados do fabri-
cante, quem o vendeu quem
oferece a garantia).

Controle e administrac@o remota
de qualquer equipamento em
tempo real para minimizar os
tempos de suporte.

1. V.3.0607

As organizagdes atuais ##m de aumentar cada vez mais sua eficiéncia e produtividade, sem
que isto afete a qualidade de seus produtos ou servigos nem sua operagdo interna.

Seus obijetivos atuais sGo muito mais que a producdo de bens ou a geragdo de servicos, e se
acercam mais d necessidade de ganhar competitividade no uso dos recursos.

Segurando a inovacdo e a criatividade numa organizagdo, conhecendo tudo acerca do
negocio e tendo a disponibiidade de 100 por cenfo dos recursos, se Iganha uma dlta
produtividade e eficiéncia.

Para contribuir com sua empresa mediante o alcance destes objetivos, a Aranda Software
desenvolveu o Aranda ASSET MANAGEMENT, uma ferramenta que permite conhecer e
manejar sua infra-estrutura informdtica.

Vocé sabe qual é seu investimento em:

» Fazerum inventario de seus equipamentos e manter-lo atualizado?

» Fazer um seguimento detalhado de seus equipamentos, partes e software, assim

como suas respectivas garantias?

» Controlar o licenciamento de software legal?

» Verificar o cumprimento de normas de uso de seus ativos e delimitar
responsabilidades?

Com o Aranda ASSET MANAGEMENT vocé terd as ferramentas que necessita para fomar
decisdes acertadas e garantir o uso eficiente dos recursos de sua organizagdo, uma vez que

este permite ter informacdo atualizada e detalhada sobre sua infra-estrutura fecnoldgica e
sobre o uso dos recursos.

Beneficios estratégicos para sua organizacdo

» Melhorar os processos de toma de decisGes, devido a que conta com informagdo
precisa em tempo real.

» Resolver de forma pro-ativa os problemas e eventudlidades, segurando a
disponibilidade de seus recursos em todo momento.

» Diminuir os tempos mortos.

» Reduzir de forma significativa seus custos de inventario.



Aranda ASSET MANAGEMENT®

@ Aranda Seftware

Funcionalidades

1. inventario de Hardware, Software e
Componentes de Hardware.
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Inventario completo, detalhado e atudlizado de Software: Detfecta
automaticamente o software instalado numa estagdo de trabalho.
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Aranda ASSET MANAGEMENT®

Este moédulo confa também com uma console Web que permite
redlizar estas mesmas funcdes desde qualquer estacdo de trabalho
dentro ou fora do escritorio, sempre que tenha conexdo a infernet.

informacédo da Estacdo

Mostra se a estagdio e o agente se encontram ligados ou apagados,
dlem da informacGo do sistema, quer dizer, sisfema operaciondl,
vers@o do agente, usudrio, servidor, defalhe do usudrio, e localizagGo.

inventario da Estagéio

Apresenta informagdo distribuida em sete grupos: Computador,
Informag@o sobre a rede, Processadorles), Memodria, Discos, BIOS, e
Video. Também, é possivel consultar os detalhes em cada um dos sete
grupos.

Controle remoto, Administracdo Remota e Monitoracdo de
atividades em Tempo Real.

Tomar controle remoto numa estagdo de trabalho independentemente
de estar ou nGo inventariada, executar algumas fungdes sem que os
usudrios percebam, e monitoracdo da atividade da maquina de
forma simultdnea ao uso da mesma.

Beneficios de PC Browser

« Interface amigavel de facil uso.

. Administracdo centralizada de uma estagéo em particular.

«  Facilidade de acesso ao modulo desde qualquer estagdo em
qualquer lugar, mediante a aplicagdio Web.

3. Aranda SOFTWARE METRIX

Controla e verifica o licenciamento de software adquirido pela
organizacao. Permite controlar de maneira permanente os programas
standard corporativos, informando o aplicativo que falta ou qual sobra
numa estacdo.

Consultas de Software em uso

Consultarinformagdo detalhada sobre o uso de software, uma vez que
se fem a possibilidade de filtrar a sele¢do por esta¢do, produto ou
arquivos. Adicionalmente, se podem redlizar consultas de arquivo e
produtos que se encontrem associados num determinado grupo de
software.

Arquivo de informacdo de Contratos

Salvar os cadastros de cada contrato de software redlizado. incluindo
informagcao valiosa sobre o valor, data de expira¢do, garantia, termino
do contrato, fornecedor, efc.

Registro de dados de Software

Habilita a possibiidade de incluir: descricdo para cada produto,
comentdrios (sobre o suporte técnico, anotacdes, efc) e o enlace até o
site na Infernet da empresa desenvolvedora do produto.

Consulta de estado das Licencas

Tem fungdes que habilitam a consulta de licengas, em forma
independente ou em conjunto, € a combinacdo de informagdo de
inventario da companhia com as licencas adquiridas.
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Aranda ASSET MANAGEMENT®

Definicdo de esquemas de Licenciamento

Permite assinar diferentes tipos de licenciamento de software pela
organizacao, de forma que o administrador possa adjudicar as licengas
por estagdo, por servidor, por usudrio, ou definir outro esquema que se
agjuste a seus requerimentos.

Criagdo de Aplicacdes por Software, Arquivos e Condigdio.
Administrar as aplicagdes em diferentes classificacdes (software,
arquivos ou condi¢do). Por software permite criar a aplicagdo com um
ou varios cadastros de software, que sao coletados por o agente, por
arquivos permite criar uma aplicagdo com os diferentes componentes
do software que estdo inventariados no Aranda ASSET
MANAGEMENT, e por condi¢do permite estabelecer diferentes critérios
de sele¢do para a aplicagdo.

Beneficios do Aranda SOFTWARE METRIX

. Beneficios do Aranda SOFTWARE METRIX

«  Permite controlar o nUmero de licengas adquiridas de cada
produto e definir o esquema de licenciamento.

«  Facilita o acesso a informagdo especifica sobre a quantidade
de licencas que estdo em uso e porisso, simplifica a defini¢do
do numero de licengas faltantes ou a mais.

«  Medie verifica o uso de software em cada estacdo. .

4. Controle de Eventos e Alarmes

VerificacGo e geragdio de alarmes cada vez que existe uma mudancga
no hardware e software.

Estabelecimento de variaveis de Alarmes no inventario

E possivel configurar automatica ou manualmente o periodo de fempo
que se deseja redlizar a atudliza¢do do inventario. Também permite a
configuracdo de fatores que se deseja gerar alarmes. As varidveis sdo:

Nome da estacdo Discos

Nome do usudério Software

Grupo de trabalho P

Dominio Hardware

Servidor Sistema operacional
Bios Versao do sistema
Processador Memoéria

Configuracdo para o envio de Alarmes

Configurar o envio de dlarmes por correio eletrdnico em um ou vdrios
dos usudrios envolvidos de acordo com o tfipo de mudanga, e do
conteGdo da mensagem do mesmo para os técnicos de suporte
(quem o envia é o servidor de saida de e-mail).
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Aranda ASSET MANAGEMENT®

Configuragdo do Alarme

Envia mensagens de fexto & estacdo de trabalho no momento da
mudanga. Certas mensagens podem ser definidas de acordo com a
mudanga.

Beneficios dos Eventos e Alarmes

« Simplifica a audiforia de processos de instalacdo e
desinstalacGo de software e hardware.

. Permitem controlar acessos ndo autorizados ou
desconhecidos ds estacoes de trabalho, servidores,
dominios ou grupos de trabalho.

5. Controle Remoto, Administracdo Remota e
Verificacdo de atividades em Tempo Redl

Controle Remoto
Controlar fotalmente qualquer estacdo de trabalho conectada a rede
ou uma estagdo de trabalho nGo inventariada por meio da IP.

Administracdo Remota
Executar dlgumas funcdes em qualquer estacdio de trabalho
conectada @ rede de maneira fransparente para o usudrio.

Monitoragdo de Atividades
Ver em tempo real o que um usudrio redliza em sua estacdo de
trabalho sem que esta pessoa descubra que esta sendo observada.

Beneficios do Controle Remoto

*  Reduz o suporte presencial em cada estagdo.

°  Maximiza a produtividade do recurso humano e
informdtico.

°  Permite a monitora¢do do uso adequado do recurso.

6. ArandaProfile

Este mddulo & uma das ferramentas para os administradores do
Aranda ASSET MANAGEMENT que necessitam moniforar o uso
desta solugdo.

Seguranca por grupos de Trabalho

Geram-se perfis para grupos de usudrios que possam ter acesso as
consoles, restringindo com isso, aquelas fungdes que ndo sdo de sua
competéncia.

Seguranca por Usudrio
Criar usudrios associados aos grupos para que possam entrar na
console.

Seguranca por Estacdo
Oferece permissdoes a cada estagdo inventariada, definindo um
privilegio determinado por tipo de estagdio e usudrio que entra nela.

Historico de Atividades

Levar um registro ou log das atividades que cada operador redliza na
console central ou remota para poder monitorar posteriormente todas
as atividades.
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Caracteristicas Generais do AAM

*  Osrelatérios podem ser exportados para: Excel, html, pdf, rif, xml,
ou podem ser salvos como metafile e bitmap (BMP).

*  Gera grdficos que podem ser exportados a qualquer produto da
Microsoft.

*  Os tipos de graficos podem ser definidos pelo usudrio: Pizza,
barras, linhas, @reas e pontos. A descricdo do gréfico pode ser por:
valores, porcentagens, por etiquetas, etiqueta e porcentagem, valor
etiqueta, legenda, porcentagem fotal, etiqueta e porcentagem total
e porcentagem em X.

*  Controle por niveis, Greas, regides ou sucursdais.

*  Toda ainformagGo se gera sem que o usudrio conhega que esta
sendo monitorado.

*  Aplicacdo de muitos-idiomas.

*  Vdlidagao Mista: por o Diretdrio Ativo de Windows ou por o registro
da Aranda.

¢ Contfador de uso de licen¢as do produto.
*  Ajuda e Manual “on-line”.

*  Modulo de seguranca que permite configurar o perfil dos técnicos
de suporte para definir seus privilégios no uso da ferramenta.

°  Modulo Assistente de Configura¢do de pard@metros de instalacGo
da ferramenta. Estes pardmetros de instalacGo podem ser re-
configurados dinamicamente em qualquer momento.

*  Vista persondlizada das tabelas.

Requerimentos do Sistema

De hardware y software

Os requerimentos de hardware e software para o Servidor AAM
dependem principalmente do nimero de estacdes a inventariar. A
sequir, se apresentam as condicoes minimas para a instalagdo.
Contudo, estas caracteristicas podem ser superiores ds indicadas.

Cliente
Processador \ Pentium de 166 Mhz ou superior \
Memoéria ‘ 32 MB ou superior ‘

Sistema Operacional | Windows 95 com Winsock ou superior |
HD | amB |

Outros

‘ Protocolo TCP/IP ‘

7. V.3.0607

Servidor
Processador ‘ Pentium IV de 2 GHz ou superior
Memoéria 512 MB RAM, mas 128 MB por cada 500

PCs no inventario.

Sistema Operacional Microsoft Windows 2000 Server ou supetior
Infernet Information Services 5.0 ou superior
Microsoft .NET Framework 1.1 MDAC 2.7

ou superior

HD 150 MB CD-ROM ou acesso num o
través da rede.

Base de Dados

Motor de Base de Dados
| | MS SQL 7.0/2000/2005, Oracle 9i |
| [ MS SQL 2000/2005, Oracle 9i |

No. de estacdos
| 1ate 2500
‘ 2.501 em diante

Comentarios

* Se ndo adquiriu a licenga de MS SQL pode utilizar a versdo gratuita
MSDE (até 250 estagdes).

* Devem-se levar em conta os requerimentos da base de dados
usada.

* O espaco no disco requerido para a Base de Dados é de 1TMB por
estacdo de trabalho a inventariar.

Requerimientos para el PCWeb

En el servidor
Software

¢ Linux: ApacheWeb Server, proyecto MONO.
* Windows: IIS, NET Framework 1.1.SP1

Cliente

* Navegador infernet Explorer 5.5 ou superior.

* O Navegador deve ter habilitada & execucdio de Pop-Ups em caso
de utilizar ferramentas adicionais que bloqueiam estas janelas.

* Habilitar scripting em Internet Explorer.

* Requere a Ultima versao Java Virtual Machine, usuaimente de SUN.

Solicite mais informacdes sobre este ou outros
produtos da Aranda Software no e-mail
infobrasil@arandasoft.com, consulte seu distribuidor
auforizado ou visitt 0 nosso site na internet
www.arandasoft.com



