
¿Necesita realizar tareas de administración remota en
las estaciones de trabajo sin importar si están

encendidas o apagadas?

Aranda LOM (ALOM) es una solución que le permite llevar a cabo tareas de administración remota basado en hardware,
independientemente del estado del equipo (si está apagado o encendido) o estado de sistema operativo y sin requerir la
instalación de un agente en la estación de trabajo a administrar.

Esto se realiza por medio de la tecnología Active Management Technology (AMT) de Intel, la cual se encuentra presente en los
equipos habilitados con Intel® VPRO* e Intel® Centrino PRO*.

Solicite información adicional sobre éste u otros productos de Aranda Software al correo electrónico info@arandasoft.com,
consulte a su distribuidor autorizado o visite nuestro sitio en Internet www.arandasoft.com.

Con Aranda LOM usted administra de manera
eficiente sus estaciones de trabajo así:

Descubrimiento de máquinas

Control Remoto

Redirección de IDE

.

Interfaz Web

Permite no solamente hacer descubrimiento de máquinas, sino tomar
inventario de hardware por categorías como, sistemas, procesadores,
memoria, dispositivos, board, hardware, Bios y en el caso de los
portátiles, baterías.

Es posible no sólo tomar control remoto de la estación de trabajo
visualizando su pantalla, sino también hacer tareas de administración
remota (así la máquina se encuentre apagada), como por ejemplo
reinicio normal, sobre la bios de la estación remota, o sobre unidades
redireccionadas.

Permite llevar a cabo la IDER-R (Redirección de IDE) para el arranque del
sistema desde unidades de disco o imágenes remotas. Esto se puede
aplicar en casos en los que el sistema operativo instalado en la máquina,
no arranque correctamente

Por medio de esta interfaz es posible ver el estado de la máquina, el
inventario, el log de eventos, hacer administración de usuarios y
actualización o cambio de firmware; además de activar o desactivar la
administración de control remoto.

¿Cómo se favorece su compañía?

Debido a que cuenta con información precisa y en
tiempo real sobre el estado de las estaciones de
trabajo.

Gracias a que no es necesario que las estaciones de
trabajo estén encendidas para realizar las tareas de
administración remota, es posible resolver las
eventualidades sin interrumpir las labores de los
usuarios.

Permite monitorear las 24 horas del día los recursos
de las estaciones de trabajo, sin que el usuario lo
note.

Los especialistas del centro de soporte no tendrán
que desplazarse hasta la estación asistida, incluso
cuando se presenten fallas en el sistema operativo,
se pueden solucionar mediante la administración
remota sobre la bios o arranque del sistema con un
sistema operativo de rescate, de manera remota.

Agilidad en los procesos de toma de
decisiones

Resolución proactiva de problemas y
eventualidades

Auditoría permanente del uso de los recursos
informáticos por estación.

Ahorro en tiempo y costos de soporte
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Con Aranda LOM administre las estaciones de trabajo de su compañía a cualquier hora sin importar el estado en que se encuentren las máquinas (encendido, apagado, dañado) y
monitoree la actividad de sus usuarios, mientras agiliza el servicio de soporte interno ahorrando costos y tiempo de desplazamiento por medio del control remoto.

* Intel® VPRO e Intel® Centrino PRO son marcas registradas por Intel Corporation.
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