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brindar un 6ptimo soporte remoto dentro
de su organizacion?
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Standard & Plus Edition

Aranda INVENTORY es una herramienta que le permite contar siempre con informacion actualizada y detallada sobre su infraestructura
tecnoldgica y sobre el estado actual de los recursos IT de su empresa. Aranda INVENTORY facilita la automatizacion de inventario de
activos informdticos, en el que de manera detallada, reporta cualquier cambio de hardware o software generando alarmas.

Por su parte, la version Plus Edition le permite tener el control remoto total de cualquier estacion de trabajo, proporcionando a su empresa
un conjunto completo de herramientas para que brinde asistencia técnica o monitoree sus usuarios de manera virtual.

Con Aranda |NVENTORY (Standard & Plus Edition) USted
gestiona de manera eficiente sus estaciones
de trabajo asi:

inventario permanentemente actualizado (Standard & Plus Edition)
Al mantener un inventario detallado de hardware, software agendas de
bolsillo (PDAs) y periféricos en cada estacion, se minimizan los costos de
inventarios manuales y faculta el control de software utilizado por cada
usuario.

informacién detallada de cada estacién (Standard & Plus Edition)

Por medio del médulo PCBrowser es posible consultar los detalles de una
esfacion en especifico e incluso, fomar control remoto de ella. Este
modulo muestra todas las caracteristicas de la estacién con informacion
actudlizada (serial, dlias, nombre, marca, memoria fisica, discos,
software, hardware, recursos compartidos, entre muchas otras).

Notificacion sobre cualquier cambio de hardware o software
(Standard & Plus Edition)

Permite llevar un control especial de eventos mediante la generacion de
dlarmas que indican cualquier cambio en el inventario de software y
hardware. Las alarmas son programadas y definidas de acuerdo con las
politicas de su organizacion.

Controlremoto de estaciones (Plus Edition)

Permite tomar control de una estacion esté o no inventariada y grabar
dicha sesidn para hacer gestion de soporte y monitoreo, redlizando el
procedimiento necesario de forma remota sin necesidad de desplazarse
hasta la estacion asistida.

éComo se favorece su compaiia?

Agilidad en los procesos de toma de
decisiones

Debido a que cuenta con informacién precisa y en
tiempo real sobre el estado de sus activos.

Resolucion proactiva de problemas y
eventudlidades

De esta manera es posible asegurar la disponibilidad
de sus recursos en todo momento.

Auditoria permanente del uso de los recursos
informaticos por estacion.

Por lo que puede ver en tiempo real lo que un usuario
estd haciendo en su estacion de trabajo sin que él
sepa que estd siendo observado; de esta forma
usted monitorea y asegura el uso correcto de los
activos T.

Su implementacion no requiere inversion
adicional en infraestructura tecnolégica

Usted no fendrd que invertir en la adecuacion para
la instalacion de la solucidn, por lo tanto, no genera
impacto en sus estaciones y red corporativa.

Bajo costo en educacion y entrenamiento
El uso de esta solucion no requiere de conocimientos
en aplicativos especificos para su ejecucion.

Con Aranda INVENTORY (Standard & Plus Edition) administre los recursos IT de su compariiay monitoree la actividad de sus usuarios, mientras agiliza el servicio de soporte interno

ahorrando costos y tiempo de desplazamiento por medio del control remoto.

Solicite informacion adicional sobre éste u otros productos de Aranda Software al correo electronico info@arandasoft.com,

consulte a su distribuidor autorizado o visite nuestro sitio en Internet www.arandasoft.com.
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