ARANDA SOFTWARE, POR SEGUNDO ANO CONSECUTIVO DENTRO DEL TOP 10

de los proveedores de Software de Gestion de Sistemas en Latinoamérica

Miami, Florida, Agosto 6 de 2008 - Asi lo demuestra el informe semianual de
administracion de sistemas y redes de la empresa investigadora de mercados de Ti,
IDC, en el cual se mide la importancia de las empresas en el mercado de acuerdo
con las ventas de soluciones que se encuentren en las categorias de Gestion de
Cambios y de Configuracion, y Gestién de Problemas, que tengan en cada uno de los
paises.

El informe, denominado “Latin America Semiannual System and Network
Management Software Tracker (2007 data)", reporta que Aranda Software
ocupa las mds importantes posiciones en Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México,
Per0, Venezuela y RLA (Resto de Latinoamérical).

Segun IDC, la compania se encuentra en los primeros cinco lugares en ventas en
varios de los pdises de América Latina y en los primeros 10 en toda la regién,
posicionando a Aranda Software como una de las empresas lideres de gestion de TI.
Aranda también se ubico en estas posiciones en el reporte del afo 2006.

De acuerdo con la definicion de IDC, las soluciones de software para la gestion de
cambios y de configuracion (Change and  Configuration Management) son aquellas
que facilitan la administracion del sistema y de activos periféricos de hardware y
software (exceptuando los dispositivos de red). También se incluyen las soluciones
que permiten planificar, hacer seguimiento e implementar cambios en los sistemas de
hardware y software.

Por otro lado, el reporte define las soluciones de software para la gestién de
problemas (Problem Management) como aquellas que permiten registrar, hacer
seguimiento y administrar los problemas relacionados con la infraestructura de Tiy
sus respectivas operaciones. Esta categoria incluye aplicaciones de mesa de ayuda
que apliquen las mejores prdcticas ITIL (IT infrastructure Library)- Biblioteca de la
Infraestructura de las Tecnologias de la Informacién, mediante las cuales se facilite la
resolucion de dichos problemas.

La relevancia de este informe radica en que IDC es una de las mas importantes firmas
de inteligencia de mercado, consultoria, y organizacién de eventos para empresas de
gestion T, felecomunicaciones y consumidores de tecnologia en mds de 110 paises
del mundo, lo cual permite tener una perspectiva objetiva sobre el comportamiento
del mercado. Si desea mayor informacién sobre el reporte, difijase a los siguientes
links:

- http://idc.com/getdoc.jsp?containerld=IDC_P8669
- http://idc.com/getdoc.jsp?containerld=LAI8131
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Aranda Software es una compania
que ofrece soluciones de gestion de
infraestructura informatica para que
las organizaciones de cualquier
tamano sean mas productivas y
aprovechen mejor sus inversiones en
tecnologias de la informacion (Ti).

Para mas informacion, visite
www.arandasoft.com.
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